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Mail-Adns
Mail-Adns : Outil de Mail-marketing 
Mail-ADNS vous permet avec un simple navigateur web de réaliser vous-même vos opérations d’ E-mailing
Pour diffuser une newsletter et exploiter vos fichiers d’adresses mail, sans installer de progiciel.
Vous maîtrisez toutes les phases de vos campagnes d’email-marketing grâce à un outil professionnel, simple, 
intuitif et performant.

Mail-Adns : formation à son utilisation
Formation à l'utilisation de l’outil d’E-mailing Mail-Adns
- Bases E-mails : Gérez en ligne une base de données centralisée des adresses Emails de vos contacts, clients 
et prospects...
- Edition des messages : Gérer et mettez en page du contenu. Réalisez vos messages en ligne grâce à une 
interface spécialisée...
- Gestion des campagnes : Apprenez à concevoir une campagne d’emailing
- Planifiez, optimisez vos envois
- Analysez l’efficacité de vos campagnes, comparez, analysez les tableaux de bord graphiques

PUBLIC CONCERNE :
Administrateur(s) responsable(s) de la gestion des envois d’E-mails

PRE-REQUIS :
Connaissances basiques de l’utilisation d’internet et d’un simple navigateur Web.

METHODE ET SUPPORT PEDAGOGIQUE :
- Télé-formation à distance par un formateur par l’intermédiaire d’un outil collaboratif de partage d’écran
- Documentation électronique.

MOYENS TECHNIQUES :
Plate-forme e-learning, espace numérique de test dédié.

NIVEAU DES INTERVENANTS :
Analyste Programmeur, salarié d’Algo Data

MODALITE DE VALIDATION DES ACQUIS :
Alternance théorie, mises en pratiques et réalisation d’exercices au sein de la base de données de 
formation. Les acquis sont validés par une mise en situation et la réalisation de cas pratiques par le stagiaire, 
dans son espace dédié, en cours et à l’issue de la formation.
- Fourniture d’une attention de formation individuelle

DUREE DE LA FORMATION ET MODALITE D’ORGANISATION
Durée globale estimée : 3 heures (dont en présentiel : 0 heures) (dont à distance : 3 heures)
Horaires des webinar : 9-12 H ou 14-17 H
Dates de la formation : 
Cout de la formation :  490 HT €  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Objectifs pédagogiques :
Etre capable de : 
- Paramétrer le "Back Office" de la solution Mail-ADNS, 
- Gérer en ligne une base de données centralisée des adresses email de vos contacts,
- Concevoir vos campagnes d’emailing,
- Maitriser la mise en ligne de vos campagnes d’E-mailing,
- Planifier, optimiser vos envois, analyser, comparer les tableaux de bord graphiques

Déroulement de la formation (webinar 3 h)

Etapes - Durées - Objectifs - Description :

1 10 
min

Accueil Présentation de l’intervenant et des participants - rappel de la 
législation B2B, B2C

2 20 
min

Gérer votre base 
d’adresses mail

Centralisation de toutes vos sources d’adresses mail (fichiers B2B, 
répertoires de messagerie, fichiers Excel, achat de fichiers de 
prospection,…) - Importation en ligne, validation de la syntaxe de 
l’adresse, dédoublonnage

3 10 
min

Segmenter votre base pour une information plus pertinente et ciblée
Choix des destinataires

4 10 
min

Régler vos 
paramétrages

pour une déliverabilité optimale
Objet de la campagne, Sujet, Horaires

5 60 
min

Créer vos newsletters Utilisation d’une bibliothèque de modèles
Adapter vos newsletters selon vos besoins
Savoir constituer votre propre bibliothèque
Dupliquer une campagne
Gestion et mise en page du contenu
Gestion de l’hébergement de vos propres media (documents, images, 
photos, videos, contenu html)
Importation de vos éventuelles maquettes html + css 
Personnalisation du contenu

6 10 
min

Planifier vos envois Programmation des campagnes
Différer vos envois

7 30 
min

Gérer et traiter des 
retours

Adresses erronées, invalides, clôturées…Statuts définitifs ou 
temporaires, Liste noire
Identifier les « cliqueurs »

8 20 
min

Analyser des 
statistique des 
campagnes

Découverte et compréhension des interfaces graphiques dynamiques 
(taux d’aboutissement, taux d’ouverture, taux de clics, taux de 
désabonnement, réactivité,…)

9 10 
min

Mesurer l’efficacité des 
campagnes

Analyser pour mieux cibler les actions et relances futures

10 5 min Cloture de la 
formation

Communication des liens pour questions au support, des liens pour 
questionnaires, attestations, …
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